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QM interaktiv

Das innovative und zukunftsorientierte
Qualitatsmanagementsystem mit Sinn:

Fur Zahnarzte und andere Berufsgruppen ...

QM interaktiv - Erfolgskurs fur die Praxis

Qualitatsmanagement fiir die Zahnarztpraxis

Sie benotigen ein QM-System fur Ihre Praxis oder wollen sich zertifizieren lassen?
Sie wollen Ihren Service fur die Patienten verbessern?
Sie wollen Ihrer Praxis zu mehr Erfolg verhelfen?

Dannist “QMinteraktiv” die Losung fiir Sie!

Softwaregestiitzter Ablauf

QM interaktiv ist kompatibel zu allen gangigen QM-Normen wie DIN-ISO, KPQM, u.a.! QM interaktiv ist die
effektivste Art |hr eigenes Qualitatsmanagementsystem einzufiihren und zu verwalten. Sie steuern die
Software in lhrem eigenen Rhythmus und bleiben daher immer Herr der Lage. Viele Vorlagen, Formblatter
und Informationen erleichtern die Arbeit, reduzieren den Zeitbedarf und ermoglichen so eine effiziente
und kostenguinstige Einfuhrung.

QMinteraktiv fuhrt Sie methodisch Schritt fur Schritt zu lhrem individuellen Qualitatsmanagementsystem:

- Qualitatscheck - durch gezielte Fragen des QM interaktiv-Check erhalten Sie als Nutzer den
aktuellen QM-Stand in der Praxis gemal gangigen Standards wie ISO, KPQM u.a.

- MaBnahmenplan - nach dem Check erhalten Sie - interaktiv - einen konkreten MaBnahmenplan.
Die Bearbeitung kann im eigenen Tempo oder mit externer Unterstiitzung durchgefiihrt werden.

- Formulare und Ausfiillhinweise - viele Vorlagen helfen Ihnen in kurzer Zeit Ihr individuelles
System aufzubauen und einzufiihren.

- Zertifizierung - nach der Fertigstellung erhalten Sie durch die Software einen Zertifizierungsstand,
der es Ihnen kurzfristig ermaglicht, wenn Sie mogen, eine externe Zertifizierung lhrer Praxis
durchfiihren zu lassen, z.B. durch den TUV Schweiz.

Um QM in lhrer Praxis effektiv und kostengiinstig einzufiihren, biete ich an:

2-Tages-Beratungspaket vor Ort - fiir QM-Schulung, Einweisung und Startunterstiitzung

Die Inhalte des 2 Tage Beratungspakets in lhrer Praxis:

QM-Einfuihrung fir das Team - Einweisung in die Software - Bestimmen des derzeitigen Erfiillungsgrades der Norm -
Aufnahme der vorhanden Dokumente - Unterstiitzung bei der Erstellung neuer Dokumente - Organigramm/Funktionen
der Mitarbeiter festlegen - Kernprozesse einbinden - MaBnahmenplan festlegen - Erstellung eines Schulungsplans -
Festlegung der Inhalte des Qualitatsmanagement-Handbuchs, Erstellung Beraterbericht fur Forderung.

Auf Anforderung begleite ich Sie bei Ihrem ersten internen Audit und unterstiitze Sie gerne auf lhrem
weiteren Weg bis zur externen Zertifizierung nach z. B. DIN-ISO 9001.

Fordermoglichkeit:
Nach der “Richtlinien Uber die Forderung von Unternehmensberatungen fiir kleine und mittlere Unternehmen sowie
Freie Berufe vom 27. Juni 2008” kann die Beratung mit bis zu 1500,-€ gefordert werden!

Interessiert? Dann kontaktieren Sie mich und fordern ein unverbindliches
und individuelles Angebot an!
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